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نبذة عن تاريخ قطاع العمل ومراحله المختلفة

تشخيص الوضع الحالي لقطاع العمل

المرحلة الخامسة إعادة الهيكلة
( تشريعات  - إجراءات - مبادرات )

مـــــــحـــــاور  الــــــعـــــــرض



تحديات سوق العمل العماني

    محدوديــة حجــم الســوق ونــوع الأنشــطة 
والقطاعــات التــي تمارســها منشــأت القطــاع 

الخاص (الإقتصاد الريعي)
(عــدد  الأجنبيــة  الإســتثمارات      محدوديــة 

صغير من المستثمرين الكبار)
    محدوديــة القــدرة علــى توليــد فــرص عمــل 
( كل %1 زيادة في الناتج القومي يقابله 0.9% 

زيادة في الطلب على التوظيف)
ــوى  ــي الق ــادة ف ــم الزي ــة رغ ــع الإنتاجي     تراج
العاملــة الوافــدة بســبب الإعتمــاد علــى قــوى 

عاملة رخيصة الأجر وغير منتجة

وتاخـــــر  الإجــراءات  وضــــوح  عــــدم      
التوظيف 

     صــــــرامـــــة قوانـــيـــــــن الــعـــمـــــــــل
العاملــة  القـــوى  تشــغيل  تكلفــــــة      
الوافـــدة المنخفضـــة مقارنــة بالقـــــوى 

العاملة الوطنية
والمؤشرــــــات  المعلومــــات  نقــــص     

المستقبلية لسوق العمل 
     التــــــــــــجـــــــــــارة المـــســتــــتـــــــــــــرة

التــي  المهــارات  بيــن  الموائمــة  ضعــف      
ــات  ــع مخرج ــاص م ــاع الخ ــا القط ــاج إليه يحت

التعليم
فــي  المرتفعــة  العمــل  دوران  معــدلات      

القطاع الخاص
    إجمالــي الداخليــن الجــدد لســوق العمــل 

من الباحثين 44 ألف سنويا

  تحديات في التركيبة الهيكلية 
للإقتصاد

تحديات في القوانين 
والتشريعات

تحديات في التركيبة الهيكلية للعرض 
من القوى العاملة الوطنية



المرحلة الاولى (بناء لاأساسات )من ١٩٧٠ إلى١٩٨٥م

عدد القوى العاملة الوطنية في الفطاع الحكومي والخاص٢٠١٠م

٢٣ ١
بداية التركيز 

على التدريب المهني
إنشاء وزارة الشؤون 
الاجتماعية والعمل

 تميزت هذه المرحلة بالتالي
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الخاص الحكومي

توظيف شبة كامل للقوى 
العاملة الوطنية في اللقطاعات

 العسكرية والنفط رقطاعات 
الانشات والبنية الاساسية
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المرحلة الثانية من ١٩٨٦ إلى٢٠٠٠م

B

القطاع الاقتصادي

 النقل والتخزين والاتصالات

الوساطة المالية والانشطة
العقارية والتأمين

الصناعة

المطاعم والفنادق

تجارة الجملة والتجزئة

الانشآت

 نسب المقررة على حسب القطاعات الاقتصادية
من ١٩٩٤ وحتى نهاية ١٩٩٦م

عدد القوى العاملة الوطنية العاملة في القطاع الخاص
(بمعدل نمو سنوي مقداره (١٢.٤٪ 
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إنشاء مؤسسات 

التعليم العالي ربدء دخول 
مخرجاتها لسوق العمل

إقبال كبير على
 الوظائف الحكومية

ظهور سياسات 
التعمين ونسب التعمين

الحاجة إلى تطوير 
منظمومة التوظيف

 تميزت هذه المرحلة بالتالي
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المرحلة الثالثة من ٢٠٠١ إلى ٢٠١١م

عدد القوى العاملة الوطنية في الفطاع الحكومي والخاص٢٠١٠م

٢٣٤٥٦
إنشاء

 وزارة القوى العاملة
إنشاء عقد ثالث ندوات للتشغيل

مكاتب عمل بقطر ودبي
إنشاء بنك فرص
 العمل الشاغرة

ظهور برنامج سند
 لدعم المبادرات الفردية

صدور توجيهات سامية
بتوظيف ٥٠ الف باحث عن 
عمل في القطاع الحكومي

 تميزت هذه المرحلة بالتالي
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الخاص الحكومي



عدد التعينات للقوى العاملة الوطنية في الفطاع الحكومي والخاص

الخاصالحكومي السنوات
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تضخم في عدد 

القوى العاملة الوطنية 
في القطاع الحكومي

أزمة اقتصادية 
وارتفاع التكلفة التشغيلية 

في الحكومة

إنشاء 
المركز الوطني للتشغيل

إنشاء هيئة سجل 
القوى العاملة الوطنية

 قرار بتوفير        ألف      
 فرصة عمل في 
القطاع الخاص 

الاستثمار في نظام قيد٢٥
العلاقة بين فرصة العمل

 والمتقدم للوظيفة

 تميزت هذه المرحلة بالتالي
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المرحلة الرابعة من ٢٠١١ إلى ٢٠٢٠م



المرحلة الخامسة: من أغسطس ٢٠٢٠ إعادة هيكلة قطاع العمل (توطين الوظائف يعزز الاستثمار)

وستعمل الوزارة على تحقيق ذلك من خلال

 إجراءات
تنظيمية

قوانين
وتشريعات 

 مبادرات
التوظيف

تفعيل الإحلال والتوطين

غرس مفاهيم العمل السليمة في المجتمع

التأكيذ على أن الأصل في الوطيفة للعماني

التأكيد على إن التوطين يعزز الاستثمار

وتسعى الوزارة خلال ٢٠٢١ إلى :

تم إنشــاء وزارة العمل في ١٧ أغســطس ٢٠٢٠م بدمج وزارة القوى العاملــة مع وزارة الخدمــة المدنية والمركز الوطني للتشــغيل 
والمركز الوطني للتدريب.



تحرير سوق التوظيف وصناعة قطاع خاص موازي

التوظيف
 المباشر 

 الانتقال الحر
بين القطاعات

 الاعلان
 المباشر

للوظائف

التفتيش
بعد 

الترخيص 

 طلب
 توظيف

مباشر



نبذة تاريخية عن العمل في عمان منذ ١٩٧٠وحتى٢٠٢٠م

١٩٧٠١٩٧٢١٩٧٣٢٠٠١٢٠٠١٢٠٠٣٢٠٢٠

 كان اول ظهور لوزارة العمل
عن طريق انشاء وزارة المواصلات

والشؤون الاجتماعية والعمل 

 كان انشاء وزارة
الشؤون الاجتماعية والعمل

اصدار قانون العمل

تقسيم وزارة الشؤون الاجتماعية
 والعمل الى وزاتين احداها 

وزارة القوى العاملة

 الندوة الاولى لتشغيل
القوى العاملة الوطنية

صدور قانون العمل

 إنشاءوزارة العمل وذلك
 بدمج وزارة القوىالعاملة

 و وزارة الخدمة المدنية
والمركز الوطني للتشغيل
والمركز الوطني للتدريب 



التحديات المتعلقة بالتصورات الذهنية

 رغبة الباحثين
عن عمل بالتوظيف المباشر

عدم الثقة في
القوى العاملة الوطنية 

 نظرة المجتمع
اتجاه العمل في بعض المهن

123



التعاقد مع القطاعات المختلفة على توفير فرص العمل

جامعة
قطاع الصحةالسلطان قابوس

 قطاعقطاع اللوجستيقطاعالكهرباء
المناطق الاقتصادية

والمناطق الحره  
 قطاعقطاع البنوك

الطاقة والمعادن

 قطاعقطاع المقاولات
الثروة السمكية

 قطاع الزراعة
لثروة الحيوانية

قطاع
 قطاع المؤسساتالشركات الحكومية 

صغيرة والمتوسطة
 قطاع الصناعة

قطاع التصالاتقطاع السياحةالمدارس الخاصةقطاع التعليم

 قطاع
تقنية المعلوات



شراكة فاعلة بين القطاع الحكومي والقطاع الخاص  تحسين الكفاءة الإنتاجية والالتزام العمالي 

خصخصة خدمات
السلامة والصحة المهنية 

 خصخصة انشطة
الالتزام العمالي

 خصخصة انشطة
 التدقيق بمدى التزام

المنشآت بقوانين العمل



القوانين والتشريعات والقرارات الوزارية

مشروع 
قانون العمل 

مشروع قانون
الخدمة المدنية

مراجعة الحد
 الأدنى للأجور

رفع رسوم 
استقدام القوى

غير العمانية حسب 
المهن العاملة

تنظيم التصريح فـي 
استقدام قوى عاملة

 غير عمانية في 
بعض المهن 

منافذ للتوفيق 
والمصالحة ومحاكم 
العمالية خلال الفترة

 المسائية

حقــوق مــا بعــد الخدمــة 
للوافدين



تــشــخــيـــــــــص الــــ ٩٠ يــــوم

يواكب  لا  مقيد  عمل  سوق 
المتغيرات 

التركيز على التوظيف الكمي و ليس النوعي بسبب 
الى  أدى  مما  التعمين  بنسب  الشديد  الاهتمام 
كثرة توفير فرص عمل في مهن لا تناسب حاملي 
لحاملي  المعروض  قل  و  العلمية  المؤهلات 

المؤهلات العلمية

إرتفاع الدوران الوظيفي

التوظيف  من  التام  الاكتفاء 
في القطاع الحكومي

عدم وجود قطاع خاص استثماري 
اعتماده  و  السلطنة  في  حقيقي 

على المشاريع الحكومية

اكتمال   بسبب  الحكومية  المشاريع  قلت 
بناء البنية الاساسية بالتالي قل الطلب

بيانات مشوقة ولا تخدم في صناعة 
القرارات

التي  الاقتصادية  الأوضاع  بسبب 
سنوات  ال٤  خلال  السلطنة  شهدتها 
الماضية لجئت الكثير من منشآت القطاع 
تراكم  الى  أدى  مما  التسريح  الى  الخاص 

المنازعات العمالية

ــخيص  ــق لتش ــكيل فري ــوزارة بتش ــت ال ــا قام ــد اختصاصاته ــل و تحدي ــاء وزارة العم ــم (٢٠٢٠/٨٩) بإنش ــلطاني رق ــوم الس ــدور المرس ــد ص بع
تحديات سوق العمل و معالجتها و جاءت أبرز التحديات كالتالي:

١٢٣٤٥٦٨ ٧



إجراءات تنظيمية

لا
لا لتأخير المعاملاتلا للحظرلا للإستثاءات

١٢٣٤٥٦٧٨٩

إعتماد نظام طلب التوظيف 
والتحليل العمالي الذكي 

التصريح  قبل  التفتيشية  الزيارة 
غير  العاملة  القوى  باستقدام 

العمانية

التركيز على توطين المهن 
الفنية و التخصصية 

إطلاق تقرير الالتزام العمالي 
لمنشآت وشركات القطاع الخاص

تحرير سوق التوظيف وصناعة 
قطاع خاص موازي

التعاقد مع القطاعات المختلفة 
على توفير فرص العمل

إتاحة البيانات في بوابة البيانات 
المفتوحة

خدمة 
فرصة عمل

الإحلال والتعيين في القطاعات 
الحكومية



المبادرات التوظيفية وصناعة الفرص

الهــدف مـن المبـادرة هــو اتـــاحة المجــال
للراغبين مــن الباحثين أو اصحاب الؤسســات 
الصغيرة من شراء حـــق التملك للعـــلامــــة 

مثل ( بيتزاهات ، ماكدونالدز ، سبار ، صيدلية 
مسقط الفرع واحد خارج مسقـــط و ادارتــة 
بشرط توطين جميع المهن في الفرع التجارية 

 

مبادرة بالتعاون مع بنك التنمية بهدف
اعداد وتدشين منتج مالي للراغبين في البدء

بادراة اعمالهم الخاصة من الباحثين عن عمل 
  الفئة المستهدفة   اطباء الاسنان   

 إطلاق مجموعة من المبادرات التوظيفية لصناعة فرص للباحثين عن عمل

مـــبــادرة فـــرصــــــةمـــبــادرة فرنـشـايــز



شُكــــراً
على حسن الاستماع


